
End-to-End 
Travel Management 
Lösungen



Firmenprofil

Die Atlatos GmbH gehört zu den führenden Anbietern von “End-
to-End”- Geschäftsreise-Lösungen in der D-A-CH Region und 
expandiert weiter in Europa.

Unsere Stärke liegt in der Einfachheit der Systemnutzung, in der 
Flexibilität im Einsatz für Ihr Unternehmen und in der 
ganzheitlichen Abbildung der Reiseorganisation – vom
Reiseantrag über die Buchung bis zur Abrechnung.

Unser Versprechen: Service und Qualität für Ihre Zufriedenheit



Fakten und Zahlen zu Atlatos

•Über 1.500 Unternehmen vertrauen 
auf Atlatos

•Mehr als 500.000 
Geschäftsreisende 
nutzen Atlatos

•18 % Kostenersparnis im 
Durchschnitt für unsere Kunden

•86 % durchschnittliche Adaptions-
rate von Online-Buchungen

•44 % Flug-, 29 % Bahn-, 
22 % Hotel- und 5 % 
Mietwagenbuchungen

•+15 Jahre Atlatos

Atlatos GmbH

Führender Anbieter von Geschäftsreise-
Lösungen



End-to-End Prozess

Reiseantrag Reisebuchung Abrechnung

Genau auf Ihr Unternehmen abgestimmte 
Reiseprozesse

Ob passiver oder aktiver Reiseantrag, zentrale oder 
dezentrale Reisebuchung oder die Nutzung der 
Reisekostenabrechnung –
der Atlatos Profi Traveller wird genau nach 
Unternehmenswunsch eingerichtet



Atlatos
Profi Traveller

Online-Buchungssystem

• Optionaler Reiseantragsworkflow

• Integration des individuellen 
Reisebüros

• Individuelle Konfiguration der 
integrierten Anbieter

• Hinterlegung von Firmen-
abkommen

• Interaktive Reiserichtlinien

• Integration von Schnittstellen

• Abruf von Reportings

• Definition von Zahlungsprozessen 
und Kontierungen, wie etwa 
AirPlus Company Account

• Administration der Rollen, 
Berechtigungen

• Individuelles Firmendesign

und weitere Funktionen



Flüge buchen

Flüge weltweit online buchen

• Online-Buchung von über 400 Airlines 
(Linienflüge und Low Cost Carrier)

• Zentrale Zahlungsmethoden (z.B. 
AirPlus) 

• Interaktive Reiserichtlinien 

• Hinterlegung von Firmenraten

• Lufthansa Group Light / Business Saver
Tarife buchen

• Via Atlatos-App Flüge buchen

• Individuelle Steuerung der Anbieter



Hotels buchen

Einfacher Hotels buchen

• Online-Buchung mit Vergleich der 
Anbieter booking.com, CRC, HRS, 
DERhotel und weitere

• Zentrale Zahlungsprozesse (z.B. AirPlus)

• Interaktive Reiserichtlinien 

• Priorisierung von Firmenraten

• Mobile Buchung via Atlatos-App

• Steuerung der Anbieter nach 
Kundenwunsch

• Eigene Hotelbewertungen der 
Mitarbeiter optional verfügbar



Mietwagen buchen

Mit 3 Klicks den Mietwagen buchen

• Online-Buchung der Anbieter Sixt, 
Europcar, Enterprise, Hertz, Avis u.a.

• Buchung von Zusatzleistungen wie 
Navigationssystem, Winterreifen etc.

• Zentrale Zahlung und Kontierung mit 
AirPlus u.a.

• Interaktive Reiserichtlinien 

• Hinterlegung der Firmenprogramme

• Mietwagen via Atlatos-App buchen

• Option der Anlieferung und Abholung 



Bahn buchen
Bahntickets effizient buchen

• Online-Buchung der Firmenraten und 
Spartarife der Deutschen Bahn in App 
und Desktop Version

• Datenlieferung an das angeschlossene 
Reisebüro-System Midoco

• Zentrale Zahlung, z.B. AirPlus

• Bei Freigabe BahnCard-Bestellung

• Umfassendes Reporting und Excel-
Download bei entsprechender 
Berechtigung

• Aufruf der Bahn-Buchung im DB 
Navigator App



ausländische Bahnreisen 
buchen

• Onlinebuchung von zahlreichen 
europäischen Bahnanbietern

• Voll integriert in Atlatos über 
Direkt-Schnittstellen

• Zentrale Zahlung mit AirPlus 
A.I.D.A

• Buchung über die Atlatos App und 
Desktop Version

Bahn international



Interaktive 
Reiserichtlinien

Integration von Reiserichtlinien

• Steuerung der Online Booking 
Engines durch Integration von 
Reiserichtlinien 

• Interaktive Reiserichtlinie auf 
Unternehmens- und 
Abteilungs- sowie 
Mitarbeiterebene

• Buchung bei Reiserichtlinien-
Verstößen mit Begründung und 
Travel Manager Alert

• Reisebudgetierung

• Blacklisting, z.B. von Hotels

• Darstellung der Richtlinien-
Verstöße in der 
Reisekostenabrechnung

und weitere Funktionen



Atlatos Expense Engine

Der End-to-End Prozess reduziert den Zeitaufwand bei der 
Reisekostenabrechnung um fast 60 %.

Geschäftsreisen und sonstige 
Auslagen effizient abrechnen

• Reisekosten werden auf Basis der 
Buchungsdaten abgerechnet

• Die Buchhaltung kann 
Abrechnungen einfach bei Bedarf 
korrigieren und freigeben

• Eine exakte Nebenbuchhaltung mit 
automatisierter Verbuchung in 
nachgelagerten Systemen

• Reiserichtlinien-Verstöße werden im 
Abrechnungsprozess für den 
Genehmiger transparent dargestellt

• Zentral bezahlte Reiseleistungen 
werden als Gesamtkosten 
aufgeführt

• Unterschiedliche Steuerrechte 
können pro Gesellschaft 
definiert werden

Neu: Auslagenerstattung auch 
aller sonstigen Auslagen in 
eigenständigem Workflow 



Atlatos
Expense Engine

Online-Reisekostenabrechnung

• Integrierte 
Reisekostenabrechnung mit 
automatischer Verarbeitung der 
Buchungsdaten

• Online-Workflow zur 
mehrstufigen Genehmigung von 
Abrechnungen

• Einfache Ergänzung der vor Ort 
entstandenen Reiseausgaben

• Einfache Abrechnung für 
Kollegen/-innen

• Berechnung der Verpflegungs-
pauschalen und der Kürzungen 
sowie der Unterkunftspauschalen 
(auch firmenspezifisch)

• Report für die Dreimonatsfrist-
Prüfung

• Berechnung der 
Kilometerpauschale

und weitere Funktionen



Atlatos Mobile

Unterwegs buchen und abrechnen

• Native Atlatos-App oder Mobile 
Version verfügbar

• Abruf der Buchungsdaten 

• Buchung von Flügen, Hotels, Bahn und 
Mietwagen nach Firmenvorgaben

• Reiseanträge stellen

• Freigabe von Reiseanträgen

• Reisekostenabrechnung



Durchschnittliche Arbeitszeit für die Durchführung von 
Reisebuchungen:

Die Zeitersparnis für die Reiseorganisation für den einzelnen 
Reisenden beträgt bis zu 40 % gegenüber der Reisebuchung 
auf diversen Portalen. Gegenüber einer telefonischen 
Abstimmung oder Beauftragung per E-Mail, bei einer 
Reisestelle oder Reisebüro, beträgt die Ersparnis im 
Durchschnitt 65 %* 
*(ausgenommen komplexe Flugreisen mit mehr als zwei Zwischenstopps.
Betrachtet wurden 250 Bucher mit und ohne Vorkenntnisse in der Atlatos-Nutzung (Stand 2019))

Zeitersparnis



Transparenz

Prüfungen
Auswertungen über 
Differenzbeträge 
zwischen Buchung 
und Abrechnung

Übersichten
Aktuelle Buchungen 
und die Historie 
online und mobil 
abrufbar

Richtlinien
Berichte zu 
Buchungen mit 
Richtlinien-Verstoß

Excel-Report
Detaillierte 
Informationen über 
alle Reiseleistungen

Bessere Nutzung
von Einsparungs-
potenzialen



Individualität

Individuelle Portaleinstellung

• Kundendesign mit Logo & Farbe

• Eigene Informationen für Reisende

• Portaleinstellungen zu Anbietern, Preis 
und weiteren Buchungsoptionen

• Kundenspezifische Funktions- und 
Rollendefinitionen, Reiserichtlinien etc.

• Freigabe der Nutzung der Atlatos-App

• Aktivierung von Zusatzmodulen und 
externen Schnittstellen



Datenschutz hat Priorität

Einhaltung der Vorgaben der EU DSGVO 
für höchste Sicherheit der 
personenbezogenen Daten in der 
Reiseorganisation

PCI DSS Zertifizierung / Standard der 
Kreditkartenindustrie für die Sicherheit 
im Umgang mit sensiblen Daten

Hochsicherheits-Rechenzentren in 
Deutschland (Köln) und Frankreich 
(Straßburg)

Verschlüsselung der Daten nach 
neuesten Sicherheitsstandards



Schnittstellen

Export der 
Abrechnungs-
daten
CSV-Format und in 
Kürze via Webservice

Single Sign-On
Anmeldung via Single 
Sign-On auf Basis von 
SAML und 
firmenspezifischer 
Nutzerkennung

Schnittstellen erleichtern die Reiseorganisation und
reduzieren manuelle Aufwände auf ein Minimum.

Reisebüro-
Integration
Optimale Integration 
Ihres Firmendienst 
Premium-Partners

Zahlungsdaten
Integration der Kredit-
kartendaten für den 
Abgleich zu den 
Buchungsdaten, z.B. 
AirPlus, Amex

Import der 
Stammdaten
Täglicher Import der 
Profildaten der Nutzer 
inkl. Genehmigungs-
rechte

Kontierungen
Firmenspezifische 
Konfiguration von 
Kostenstellen etc. per 
täglichem Import



Konzeption &
Datenlieferung

• Kickoff-Meeting

• Definition der 
Systemeinrichtung

• Lieferung der 
Einrichtungsdaten

• Aufstellung
Implementierungspla
n

Implementierung

• Systemeinrichtung

• Einbindung des 
Reisebüro-Partners

• Einrichtung von 
Schnittstellen

• Einrichtung des SSO-
Verfahrens

Abnahme & 
Schulung

• Systemübergabe

• Einführung Keyuser

• Dokumentation und 
Vorbereitung der 
Kommunikation

• Systemfreigabe

Schulung & 
Livegang

• Schulung der 
jeweiligen
Usergruppen

• Information der 
Mitarbeiter

• Versand von 
Zugangsdaten

Implementierungsplan



Support & Schulung

Für einen reibungslosen 
Geschäftsreisealltag die 
perfekte Unterstützung

• Support zu allen 
Buchungsanfragen über den 
Firmendienst Premium-Partner 
inkl. 24h-Service

• Online Support-/ Help Center inkl. 
Schulungsvideos

• Technischer Support 

• Monatliches, kostenfreies Online-
Live-Training

• Individuelle Online-Trainings und 
Präsenzschulungen ergänzbar



Vorteilsliste

• Intuitiv zu benutzendes System mit hoher Adaptionsrate

• Eine der wenigen „End-to-End“ Systeme am Markt, dass ohne 
Systembrüche auskommt

• Mehr als 15 Jahre am Markt etabliert

• App mit Buchung, Genehmigung und Abrechnung

• Einziger Anbieter mit europaweiter Bahnbuchung (16 
Anbieter) und zentraler Bezahlung über AirPlus (Virtual Cards)  

• Kosteneffizientes System mit (je nach ausgewähltem 
Servicepaket) umfassenden Implementierungs- und 
Schulungskonzept und minimalem Pflegeaufwand  

• Betreuung durch Atlatos eigene Mitarbeiter



Vorteilsliste

• Integriertes Marken-Geschäftsreisebüro als Fulfillmentpartner mit 
24/7-Hotline

• Online Help- und Support Center 24/7 verfügbar

• Mehrere Reiserichtlinien, Genehmigungsstufen, Firmenabkommen 
mit Suppliern und Zusatzdaten hinterlegbar

• Modular aufgebaut, z.B. Expense, Reiseantrag etc. kann auch 
jederzeit nachträglich hinzugefügt werden

• Keine Extrakosten / Einschränkungen bei der Auswahl der Supplier

• Alle Reiseleistungen mit zentraler Bezahlung möglich
(AirPlus Company Account)

• Serverstandorte in Deutschland und EU  



Referenzen

Eine kleine Auswahl unserer Kunden



Kooperationspartner

Auswahl unserer Kooperationspartner im Reisebüro- und 
Paymentbereich in D-A-CH:



Kontakt

Atlatos GmbH
Schloßstraße 24
65594 Runkel – Dehrn

Michael Grumm
Head of Business Development

Tel.: +49 6431 212 498 25
E-Mail:  grumm@atlatos.com

Bilder: istockphoto.com


